GroBRe Kreisstadt

GLAUCHAU

PRESSEMITTEILUNG

Glauchau, am 26.09.2024

Stadt Glauchau fiihrt Mangelmelder ein

Damit die Kommunikation mit der Stadtverwaltung noch einfacher wird,

gibt es jetzt einen Mangelmelder im Internet. Seit einigen Tagen kann die neue
Online-Anwendung fur verschiedene Anliegen genutzt werden.

Der Mangelmelder ist ein Angebot fur die Burgerinnen und Burger sowie Gaste
unserer Stadt.

Unser Anspruch ist eine saubere und lebenswerte Stadt mit gepflegten
offentlichen Flachen. Wir bitten daher die Glauchauerinnen und Glauchauer, uns
dabei zu unterstitzen.

Wenn Sie auf dem Gebiet der Stadt Glauchau einen Schaden oder Mangel
festgestellt haben, teilen Sie uns diesen gern Uber den Mangelmelder mit.

Durch die verschiedenen Meldekategorien wird der Hinweis an den jeweils
zustandigen Bereich der Stadtverwaltung Glauchau weitergeleitet.

Nach dem Eingang der Meldung kimmern wir uns schnellstmoglich um das
Anliegen.

Alle bereits gemeldeten Mangel sind mit dem Bearbeitungsstatus auf dem
integrierten Stadtplan eingetragen. Damit sollen Doppelmeldungen vermieden
werden.

Der Mangelmelder ist zu finden auf der Internetseite der Stadt Glauchau unter
www.glauchau.de (uber Burgerservice — Mangelmelder).
https://buergerbeteiligung.sachsen.de/portal/glauchau/beteiligung/themen/10
40942
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Mangelmelder der Stadt Glauchau
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Herzlich willkommen beim Mdngelmelder der Stadt Glauchau.

Der Mingelmelder ist ein Angebot fiir die Biirgerinnen und Biirger sowie Gdste unserer
Stadt.

Unser Anspruch ist eine saubere und lebenswerte Stadt mit gepflegten offentlichen Ficichen. Un-
terstiitzen Sie uns dabei!

Sie haben auf dem Gebiet der Stadt Glauchau einen Schaden oder Mangel festgestellt?

Uber diese Seite konnen Sie ihn schnell und unkompliziert online melden. Durch die verschiede-
nen Meldekategorien wird thr Hinweis an den jeweils zustandigen Bereich der Stadtverwaltung
Glauchau weitergeleitet. Nach dem Eingang Ihrer Meldung kimmern wir uns schnellstmoglich
um Ihr Anliegen. Alle bereits gemeldeten Mdngel sind mit ihrem Bearbeitungsstatus auf dem inte-
grierten Stadtplan eingetragen. Damit sollen Doppelmeldungen vermieden werden.

Wir bedanken uns fir thre Mitwirkung!

lhre Meldung
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